
دليل إرشادي سريع لنظام
تعويض البطالة في بنسلفانيا

فقدوا وظائفهم أو تقلصت ساعات عملهم
 تم فصلهم من العمل، ولكن ليس بسبب سوء تصرف متعمد.

 ترك العمل طواعية لأسباب ضرورية ومقنعة ، مثل الأسباب الصحية أو السلامة أو
تغييرات كبيرة في ظروف العمل.

ا للعمل في الولايات المتحدة. قادرون وجاهزون ومصرحون قانونيً

معظم الموظفين الذين يتلقون نماذج ضريبة W2 هم مؤهلون. العديد من عمال البناء و
"عمال الوظائف المؤقتة" الذين توظفهم شركات مثل شركات النقل وخدمات التوصيل

ا، بما في ذلك بعض الذين يطلق عليهم أصحاب العمل "المقاولون مؤهلون أيضً
ا، فقم بالتقديم على أي حال! ينظر موظفو برنامج في المستقلون". إذا لم تكن متأكدً

بنسلفانيا UC في الحقائق المحددة لكل حالة.

ا للموظفين المؤهلين الذين فقدوا وظائفهم يوفر برنامج تعويض البطالة )UC( دخلاً مؤقتً
أو تم تقليص ساعات عملهم دون أي خطأ من جانبهم. يدفع موظفو ولاية بنسلفانيا

الضرائب في البرنامج، والذي يهدف إلى مساعدتهم على تغطية النفقات أثناء بحثهم عن
عمل جديد، مع مستحقات تستند إلى نسبة مئوية من الأجور السابقة.

)FAQs( يوفر موقع برنامج تعويض البطالة الإلكتروني إرشادات وصفحة الأسئلة المتداولة
وصفحة موارد نظام البرنامج مع مقاطع الفيديو وأدلة المستخدم حول كيفية إكمال كل من

الطلبات والخطوات الجارية. إذا كنتم بحاجة إلى مساعدة مباشرة، يرجى إرسال بريدٍ
إلكتروني إلى UCHelp@pa.gov مع استخدام "Need help filing" في سطر الموضوع

واطلب معاودة الاتصال.

 يمكنهم التقديم عبر الهاتف على 7284-313-888-1. يمكن لغير الناطقين باللغة الإنجليزية طلب
إجراء مكالمة جماعية مع مترجم فوري وشخص آخر من اختيارهم. لخدمات الترجمة المرئية
رجى كم )TTY(، يُ م والبُ رجى الاتصال على 717-704-8474. لخدمة الهاتف النصي للصُ م، يُ للصُ

الاتصال على 888-334-4046 من جهاز يدعم الهاتف النصي.
PA عن طريق الاتصال بمكتب UC Connect أو يمكنكم تحديد موعد شخصي من خلال برنامج

CareerLink المحلي.

)UC( تقديم مطالبات لتعويض البطالة

راجع الصفحة التالية للحصول على اقتراحات لمنع المشكلات الشائعة التي يواجهها المتقدمون.

ما هو تعويض البطالة )UC(؟

قد يكون عمال ولاية بنسلفانيا 
مؤهلين لبرنامج تعويض البطالة

في حال...

ما هي أنواع العمال 
المؤهلين؟

لتقديم مطالبة عبر الإنترنت عبر
موقع برنامج تعويض البطالة في

بنسلفانيا PA UC الإلكتروني،
benefits.uc.pa.gov اذهب إلى

المتقدمون الذين لا يمكنهم
استخدام الإنترنت، أو يحتاجون

إلى مساعدة لغوية، أو دعم إمكانية
الوصول ...

monvalleyunemployed.org

http://benefits.uc.pa.gov/


لجنة مون فالي للعاطلين عن العمل هي منظمة غير ربحية ساعدت العاملين في بنسلفانيا على التعامل مع نظام تعويض البطالة في
بنسلفانيا لسنوات عديدة. يستند هذا الدليل الإرشادي السريع على سنوات من الخبرة، لكن محامو الاستحقاقات ل MVUC ليسوا

محامو برنامج تعويض البطالة أو موظفين لدى برنامج تعويض البطالة في بنسلفانيا. استخدم معلومات الاتصال الموجودة في
الصفحة الأولى للاتصال بموظفي برنامج تعويض البطالة وللعثور على دليل البرنامج ولزيارة موقعه الإلكتروني في بنسلفانيا للحصول

على مزيد من المعلومات.

CareerLink و UC ولوحة معلومات ID.me عند التسجيل لأول مرة، اكتب أسم المستخدم الخاص بك وكلمات المرور لـ 
ا للغاية ا صعبً وقم بتخزينها في مكان آمن لن تنساه. قد يصبح إنشاء أسماء المستخدمين وكلمات المرور الجديدة أمرً

. ا طويلاً ويستغرق وقتً
في لوحة معلومات موقع UC على الويب، انتقل إلى قسم الأدوات وانقر على رابط الملف الشخصي للتأكد من صحة جميع

معلومات الاتصال الخاصة بك. ثم قم بالتمرير لأسفل إلى طريقة الإخطار المفضلة. إذا كنت تستخدم البريد الإلكتروني،
ا عن

ثً
فحدد "رسالة داخلية مع إشعار بالبريد الإلكتروني" كما يظهر على اليمين.تحقق من بريدك الإلكتروني بانتظام بح

ن على
كُ
رسائل UC! إذا كنت لا تستخدم البريد الإلكتروني أو ليس لديك اتصال بالإنترنت، فحدد خيار التسليم البريدي. 

ا. ا متأخرً
نً
دراية بأن البريد يصل أحيا

.UC اقتراحات لمنع المشاكل الشائعة في عملية التقديم لبرنامج

هل عملية التقديم على برنامج تعويض البطالة معقدة؟ نعم!

أكمل تسجيل عملك على موقع CareerLinkالإلكتروني: من المفترض أن ترى رسالة مثل الرسالة الموضحة أدناه عند
الانتهاء. احتفظ بنسخة من التأكيد!

واصل بحثك الأسبوعي عن العمل، حتى لو كنت تتوقع أن يتم استدعائك أو أن يكون لديك عرض عمل. يمكنك استخدام
مجموعة من مواقع الويب والمصادر المطبوعة لإكمال بحثك عن وظيفة، بما في ذلك موقع CareerLinkالإلكتروني

وLinkedIn وقوائم الصحف وما إلى ذلك.
ا من يوم الأحد الذي يلي تقديم طلبك. يمكن بعد ذلك تقديم تأكد من تقديم مطالبة أسبوعية تثبت أهليتك المستمرة، بدءً

الشهادات من خلال لوحة المعلومات UC الخاصة بك على الموقعة الإلكتروني benefits.uc.pa.gov. أو قدم طلب
باستخدام نظام تقديم المطالبات عبر الهاتف Pennsylvania Teleclaims (PAT)، اطلب أولاً رقم PIN عن طريق الاتصال

بمركز خدمة UCعلى الرقم 7284-313-888-1 أو oruchelp@pa.gov. ثم اتصل بالرقم 4728-255-888-1 واستخدم رقم
التعريف الشخصي PIN لبدء عملية التقديم.

ا بذلك وتم جدولة جلسة استماع  بالاستبعاد أو قرارً
اً
استمر في تقديم هذه الشهادات الأسبوعية حتى لو تلقيت حكم

ا. للاستئناف، و/أو تم إيقاف دفعات المزايا مؤقتً
ا بالاستبعاد فيما يتعلق بأهليتك، فيمكنك الاستئناف من خلال تقديم الأدلة في جلسة الاستئناف. يمكن العثور إذا تلقيت قرارً
More Unemployment تحت خانة ، UC على التعليمات ونموذج تقديم الاستئناف في لوحة المعلومات الخاصة بك على

.Appeals في قسم ،Services

https://www.pacareerlink.pa.gov/jponline/

