
 راهنمای اجمالی سیستم غرامت
)PA( بیکاری ایالت پنسیلوانیا

 ذریعه کارفرمای خود اخراج شده باشند یا ساعات کارشان کاهش یافته باشد.
 به کارشان فیصله داده باشند بدون اینکه هیچ خطایی از آنها سر زده باشد.

 بنا به دلایل ضرورت و اجبار نظیر صحت، ایمنی یا تغییرات عظیم در اوضاع کاری، داوطلبانه کار
را ترک کرده باشند.

توان، دسترسی و اجازه قانونی برای کار در امریکا را داشته باشند.

اکثر کارگرانی که فورمه مالیاتی W2 دریافت می کنند واجد شرایط می باشند. بسیاری از
ride( کارگران ساختمانی و کارگران موقت در بزنیس هایی همچون کمپانی های اشتراک سفر

share( و سرویس های دلیوری نیز واجد شرایط می باشند بشمول برخی که کارفرمایان به آنها
»مقاطعه کاران مستقل« می گویند.  اگر مطمئن هستید اپلای نمایید! کارکنان پروگرام غرامت

بیکاری )UC( ایالت پنسیلوانیا )PA( معلومات و فکت های خاصه هر دوسیه را بازبینی می کنند.

پروگرام غرامت بیکاری برای کارگران واجد شرایط که وظیفه خود را از دست داده یا
بدون هیچ خطایی، دچار کاهش ساعات کاری شده باشند عایدی موقت تهیه می کند.
پروگرام غرامت بیکاری )UC( ایالت پنسیلوانیا برای کارگران واجد شرایط که وظیفه

خود را از دست داده یا بدون هیچ تقصیری، دچار کاهش ساعات کاری شده باشند
عایدی موقت فراهم می کند.

ویب سایت UC تعلیمات، صفحه سؤالات رایج )FAQs( و صفحه منابع سیستم UC را با ویدئوها و
راهنمای کاربر درمورد نحوه تکمیل اپلای و قدم های جاری آن عرضه می کند.  اگر به مساعدت

مستقیم احتیاج داشتید،‌ با موضوع »نیاز به مساعدت برای تکمیل اپلای« )Need help filing( به
UCHelp@pa.gov ایمیل بزنید و درخواست برگشت تماس )callback( نمایید. 

 می توانند ذریعه تیلفون با نمبر ‎1-888-313-7284 در تماس شوند. افراد غیر انگلیسی زبان می توانند
تماس کنفرانسی با ترجمان و شخص دیگری به انتخاب خود درخواست کنند. برای سرویس ویدئوفون
ASL با نمبر 717-704-8474 در تماس شوند. برای سرویس تیلفون تکست )TTY( از یک وسیله TTY با

نمبر 888-334-4046 در تماس شوند.
یا قرار حضوری ذریعه پروگرام UC Connect با تماس با آفیس محلی PA CareerLink تنظیم نمایند.

فایل کردن درخواست ها برای غرامت بیکاری

برای توصیه به منظور پیشگیری از بروز مشکلات عامی که درخواست دهندگان تجربه می کنند صفحه بعد را ببینید.

غرامت بیکاری )UC( چیست؟

کارکان PA ممکن است 
برای این پروگرام واجد شرایط

باشند اگر...

چه قسم کارکنانی 
واجد شرایط می باشند؟

برای فایل کردن آنلاین درخواست
در ویب سایت PA UC به

benefits.uc.pa.gov بروید.

درخواست دهندگانی که از
اینترنت استفاده کردن نمی
توانند، به مساعدت زبانی یا

حمایت دسترسی احتیاج دارند...

monvalleyunemployed.org

http://benefits.uc.pa.gov/


کمیته بیکاران مون ولی )Mon Valley( یک سازمان غیرانتفاعی است که سال ها به کارگران پنسیلوانیا کمک کرده تا سیستم غرامت
بیکاری پنسیلوانیا را طی کنند. این راهنمای اجمالی به اساس تجربه آن سال ها است، اما وکلای مزایای MVUC وکیل غرامت بیکاری

یا کارمندان غرامت بیکاری ایالت پنسیلوانیا نیستند. از معلومات تماس در صفحه اول برای تماس با کارکنان UC، یافتن کتاب
راهنمای UC و بازدید از ویب سایت UC ایالت پنسیلوانیا برای کسب معلومات بیشتر استفاده کنید.

 وقتی نخست رجیستر کردید، نام کاربری و کلمه عبور CareerLink، داشبورد UC و ID.me خود را یاداشت و در محل امنی که
فراموش نمی کنید ذخیره کنید. تعیین نام کاربری و کلمه عبور جدید ممکن است بسیار دشوار و زمانبر باشد. 

در داشبورد ویب سایت UC خود، به بخش ویجت ها )Widgets( بروید و روی پروفایل شخصی )Personal Profile( کلیک نمایید
)Preferred Notification Method( تا از درستی معلومات تماس خود اطمینان حاصل کنید. سپس به قسمت روش اعلام ترجیحی

اسکرول نمایید. اگر از ایمیل استفاده می کنید، »پیام داخلی با اعلام ایمیلی« )Internal Message with Email Notification( را
 ایمیل خود را برای پیام های UC چک کنید! اگر از ایمیل استفاده نمی کنید یا به

اً
که در سمت راست می بینید انتخاب نمایید. مرتب

اینترنت دسترسی ندارید، گزینه تحویل پستی را انتخاب کنید. مطلع باشید که گاهی ایمیل با تأخیر می رسید.

توصیه هایی برای پیشگیری از بروز مشکلات عام در پروسس غرامت بیکاری.

آیا پروسس اپلای UC پیچیده است؟ بله!

جستجوی وظیفه هفتگی را تکمیل کنید، حتی اگر انتظار دارید با شما در تماس شوند یا پیشنهاد کار داشته باشید. می توانید از طیف
،LinkedIn ‏،CareerLink وسیعی از ویب سایت ها و منابع چاپی برای انجام جستجوی وظیفه استفاده کنید، بشمول ویب سایت

آگهی روزنامه ها و غیره.
 هر هفته مطالبه ای برای تأیید واجد شرایط بودن خود ثبت کنید. سپس سرتیفیکت

اً
از یکشنبه پس از ارسال درخواست خود، حتم

ها را می توان ذریعه داشبورد غرامت بیکاری )UC( به آدرس benefits.uc.pa.gov ثبت کرد. یا برای ثبت ذریعه سیستم ثبت
مطالبه تیلفونی Pennsylvania Teleclaims (PAT)، ابتدا با تماس با مرکز سرویس UC به نمبر ‎1-888-313-7284 و آدرس

oruchelp@pa.gov یک نمبر پین درخواست کنید. بعد با نمبر ‎1-888-255-4728 در تماس شوید و از آن نمبر پین برای شروع
پروسه ثبت مطالبه استفاده کنید.

حتی اگر حکم یا تصمیمی مبنی بر رد واجدیت شرایط دریافت کرده، جلسه استیناف تعیین شده، و/یا پرداخت مزایا متوقف شده
است، همچنان به ثبت هفتگی سرتیفیکت ها ادامه دهید.

اگر در مورد واجدیت شرایط خود حکم رد واجدیت شرایط دریافت کردید، می توانید با ارائه شواهد در جلسه استیناف،
درخواست تجدید نظر کنید. طرز العمل‌ ها و فورمه درخواست تجدیدنظر را می‌ توانید در داشبورد UC خود، تحت »سایر

سرویس های بیکاری«، در بخش »درخواست تجدیدنظر« پیدا کنید.

رجیستر وظیفه خود را در ویب سایت CareerLinkتکمیل نمایید: وقتی تمام شد باید پیامی مانند پیام پایین ببینید. یک کاپی از تأییدیه
ذخیره نمایید!

https://www.pacareerlink.pa.gov/jponline/

